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INTRODUCAO

Este Relatorio faz parte da publicagdo anual do relatério de atividades da Lei
de Acesso a Informacao, conforme especificado no art. 44 do Decreto Estadual
n° 3.152, de 26 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informacédo do Estado do Espirito Santo, Lei n® 9.871, de 09 de julho de 2012.

Orgao/Entidade: CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento.

1. Situacao dos pedidos

Pedidos de Informacéao Quantidade Percentual
Encerrados 115 ' 100
Em tramitacdo 0 0

2. Pedidos por assunto

Assunto Quantidade Percentual
Processo 14 12,2
Saneamento basico 12 10,4
Contratos 11 9,6
Documento publico 10 8,7
Avaliagédo de desempenho individual de servidor publico 7 6,1
Recursos Humanos 6 572
Agua - Recursos hidricos 4 3,5
Valor cobrado por servigo ou taxa de posto, 6rgdo ou unidade 4 3,5
Certiddo / Declarag&o de tempo de contribuicdo 3 2,6
Ligacdo de agua 3 2,6
Mudanca de titularidade 3 2,6
Previdéncia 3 2,6
Acdes de Governo 2 1,7
Certidao de tempo de servico 2 1,7
Concurso publico 2 1,7
Conta de agua/esgoto 2 1,7




Assunto Quantidade Percentual

Contracheque de servidor publico 2 1,7
Pedido de acesso a informacdo governamental 2 1,7
Qualidade da agua 2 1,7
Calculo de tempo de servico 1 0,9
Ciéncia e tecnologia 1 0,9
Conduta de servidor publico ou militar 1 0,9
Consumo de agua 1 0,9
Contato com posto, 6rgao ou unidade 1 0,9
Desapropriagéo 1 0,9
Estagio 1 0,9
Fornecedores ou prestadores de servico 1 0,9
Gestéo financeira e orgamentaria 1 0,9
Impostos, taxas e contribuigcbes estaduais 1 0,9
Informe de rendimentos de servidor publico 1 0,9
Licitacd@o publica 1 0,9
Normas e procedimentos de posto, 6rgdo ou unidade 1 0,9
Obras publicas 1 0,9
Parceria Publico Privada (PPP) 1 0,9
Receita orcamentéria 1 0,9
Relatério de gestao 1 0,9
Servidor publico 1 0,9
Tarifa de disponibilidade 1 0,9
Tratamento de efluentes e residuos 1 0,9
Vazamento de esgoto 1 0,9

3. Pedidos por municipio

Municipio Quantidade Percentual
' TodooEstado 58 50,4
Vila Velha 16 13,9
Serra 10 8,7
Vitoria 9 7,8
Aracruz 4 3,5




Municipio Quantidade Percentual

Castelo 3 2,6
Viana 3 2,6
Cariacica 2 1,7
Pinheiros 2 1,7
Santa Teresa 2 1,7
Atilio Vivacqua 1 0,9
Bom Jesus do Norte 1 0,9
Guarapari 1 0,9
lUna 1 0,9
Mantenopolis 1 0,9
Pidma 1 0,9
4. Pedidos por canal de entrada
Canal de entrada Quantidade Percentual
Internet 110 95,6
E-mail 4 3,5
Correspondéncia 1 0,9
5. Tipo de solicitante
Tipo de solicitante Quantidade Percentual
Pessoa fisica 108 93,9
Pessoa juridica 7 6,1

As informacdes presentes nesse relatorio compreendem o periodo de 01 de

janeiro a 31 de dezembro de 2021.

Vitoéria, 14 de janeiro de 2022.

P-CRC - Coordenadoria de Riscos e Conformidade



