! qualidade em saneamento

RELATORIO ANUAL

ESTATISTICA DOS PEDIDOS
RECEBIDOS
E
INFORMACOES SOBRE O

REQUERENTE

2024



INTRODUCAO

Este Relatorio faz parte da publicagdo anual do relatério de atividades da Lei
de Acesso a Informacao, conforme especificado no art. 44 do Decreto Estadual
n° 3.152, de 26 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informacao do Estado do Espirito Santo, Lei n® 9.871, de 09 de julho de 2012.

Orgao/Entidade: CESAN - Companhia Espirito Santense de Saneamento.



1. ESTATISTICA DOS PEDIDOS

1.1 Situacao dos pedidos

Pedidos de Informacao Quantidade Percentual
Encerrados 108 99,1
Em tramitacdo 1 0,9

1.2 Pedidos por assunto

Assunto Quantidade Percentual

Agua - Recursos Hidricos 13 11,9
Contratos 13 11,9
Saneamento Basico 13 11,9
Licitacdo Publica 10 9,2
Documento Publico 6 55
Contracheque de Servidor Publico 5 4.6
Processo 5 4,6
Recursos Humanos 5 4,6
Avaliacéo de Desempenho Individual de Servidor Publico 4 3,7
Convénios e Parcerias 3 2.8
Fiscalizacdo, Auditoria e Inspegéo 3 2,8
Progressao ou Promocao de Servidor Pablico 3 2,8
Controle Interno 2 1,8
Despesa Orcamentaria 2 1,8
Meio Ambiente 2 1,8
Urbanismo 2 1,8
Abertura de Base de Dados 1 0,9
Acumulo de Cargo 1 0,9
Aplicacéo Financeira 1 0,9
Cadastro de Servidor Ativo 1 0,9




Assunto Quantidade Percentual ‘

Certidao de Tempo de Servigo 1 0,9
Concesséo de Beneficios 1 0,9
Consulta Publica 1 0,9
Dados Pessoais - LGPD 1 0,9
Desapropriacdo 1 0,9
Despesa com Pessoal 1 0,9
Estradas e Pontes 1 0,9
Industria, Comeércio E Servigo 1 0,9
Leis e Decretos Estaduais 1 0,9
Obras Publicas 1 0,9
Parceria Publico Privada (PPP) 1 0,9
Remuneragédo, Vencimento e Subsidio 1 0,9
Tarifa de Disponibilidade 1 0,9
Valor Cobrado por Servigo ou Taxa de Posto, Org&o ou Unidade 1 0,9

1.3 Pedidos por municipio

Municipio Quantidade Percentual
Todo o Estado 49 45,0
Vitoria 21 19,3
Serra 12 11,0
Vila Velha 10 9,2
Aracruz 4 3,7
Cariacica 3 2.8
Viana 2 1,8
Agua Doce do Norte 1 0,9
Boa Esperanca 1 0,9
Domingos Martins 1 0,9
Ecoporanga 1 0,9
Guarapari 1 0,9
Laranja da Terra 1 0,9




Municipio Quantidade Percentual

Santa Maria de Jetiba 1 0,9

Santa Teresa 1 0,9

1.4 Pedidos por canal de entrada

Canal de entrada Quantidade Percentual
Internet 99 90,8
E-mail 6 5,5
Correspondéncia 4 3,7

2 INFORMACOES SOBRE O REQUERENTE

2.1 Tipo de solicitante

Tipo de solicitante Quantidade Percentual
Pessoa fisica 89 81,7
Pessoa juridica 20 18,3

As informacdes presentes nesse relatorio compreendem o periodo de 01 de

janeiro a 31 de dezembro de 2024.

Vitoria, 16 de janeiro de 2025.

P-CRC - Coordenadoria de Riscos e Conformidade



